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Z A R M E X
Ofrecemos calidad en cada uno de nuestros productos y servicios 

Zarmex inició ofreciendo servicios médico-dentales y de optometría. Con el
tiempo, ha expandido su catálogo a áreas como podología, quiropráctica,
otorrinolaringología, ginecología y fisioterapia. Su crecimiento ha sido
impulsado por la innovación y la calidad en la manufactura y
mantenimiento de equipos médicos.

2



 CONTACTO

TÚ GUÍA INTERACTIVA 

Nuestro manual incluye un menú dinámico diseñado
para facilitar tu experiencia de navegación. A través
de él, puedes acceder rápidamente a las secciones
que necesites sin tener que buscar manualmente.
Solo haz clic en el título o apartado que te interese, y
serás dirigido directamente a esa parte del
documento.

M E N Ú
INTRODUCCIÓN 

PIEZAS 

INSTALACIÓN

GARANTIA

MANTENIMIENTO 

RECOMENDACIONES
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BIENVENIDO A LA EXPERIENCIA 
ZARMEX

 ¡Gracias por adquirir nuestro equipo! 

Te compartimos tu manual el cual ha sido diseñado para proporcionarte una guía clara
y concisa sobre el uso, mantenimiento y características técnicas del modelo descrito, tu
equipo está pensado para ofrecer comodidad, eficiencia y durabilidad en entornos
profesionales. 
Te recomendamos leer detenidamente tu manual antes de su uso para garantizar un
funcionamiento óptimo y seguro.
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PÓNLO EN MARCHA 
EN MINUTOS

 
En Zarmex, pensamos en tu comodidad desde el primer momento. Por eso,
entregamos cada equipo completamente ensamblado, listo para usarse, sin que
tengas que preocuparte por armado o instalación complicada.

Sabemos que tu tiempo es valioso, nuestro objetivo es que recibas un equipo
práctico, funcional y sin complicaciones, como debe ser. En Zarmex, estamos contigo
en cada paso.
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TU  EQUIPO ZARMEX PIEZA POR PIEZA
A. Cojín rectangular 
Todos nuestros modelos ZAR-CQP-001 cuentan con un
cojín integrado, verifica que al recibir tu equipo cuente
con el.

B. Mesa
Lista desde el momento que la recibes para poder operar.

C. Base de herrería
Tu equipo cuenta con una base de herrería que asegura la
estabilidad para cada uno de tus pacientes  

D. Gomas de apoyo 
Aseguran su fijación a cualquier superficie.
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GARANTÍA
Condiciones

Es necesario presentar la
póliza, la factura o nota de
compra y llevar el producto a
la dirección de ZARMEX. 
Para más información ZARMEX
se compromete a reparará o
sustituirá el producto o sus
piezas defectuosas sin costo,
incluyendo el envío o
transporte. 
ZARMEX se reserva al derecho
a remplazar el equipo.

Duración

La garantía ofrecida por ZARMEX
tiene una vigencia de un año a partir
de la fecha de compra, y cubre todas
las partes del producto contra
defectos de fabricación o fallas en su
funcionamiento.

Anulación:

La garantía se pierde por
mal uso, no seguir el
instructivo o reparaciones
no autorizadas.

Exclusiones:

No cubre daños por voltaje,
mal uso, desgaste normal o
falta de documentos.

Condiciones extra:

ZARMEX puede enviar un
técnico o dar un equipo
provisional si aplica. No se
aceptan garantías verbales.
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SERVICIO  DE  M A N T E N I M I E N T O 
En nuestra página web contamos con una sección

específica donde puedes detallarnos el problema que
presenta el modelo. Una vez recibido tu mensaje, nos
comunicaremos contigo de inmediato para brindarte

una solución.

Mantenimiento preventivo :

Se recomienda realizar mantenimiento
básico regularmente: limpiar el polvo,
revisar tornillos.

Limpieza:

Zarmex recomienda que, para una mejor
limpieza de tu equipo, especialmente en las
áreas forradas con vinil, utilices silicón en
crema o productos base en crema y un trapo
de microfibra. Esto garantizará un mejor
cuidado y mantenimiento de tu equipo.
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RECOMENDACIÓNES

Guarda la garantía y factura en un lugar seguro. 
Usa el equipo solo para su propósito original.
Revisa tornillos y partes móviles regularmente.
Coloca el equipo en una superficie estable y seca. 
Asegura que las gomas de fijación estén colocadas
correctamente.
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Contacto 

55 8136 6555

zarmexoficial.com 

zarmex.mexico@gmail.com

soporte.zarmex@gmail.com

Organillero 317 Benito Juárez
Nezahualcóyotl, 57000 Ciudad de
México, Méx.

https://zarmexoficial.com/
https://zarmexoficial.com/
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